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PRESIDENTA DEL DIRECTORIO 
CARTA

El 2021 fue otro año difícil para todos. La pandemia del COVID- 19 y su impacto en la salud 
pública, siguió alterando nuestras vidas. Nadie nos preparó para una emergencia tan 
inesperada, sin embargo, nuevamente la Corporación de Desarrollo Social pudo demostrar 
su liderazgo y sensibilidad para adaptarse a las necesidades de nuestros vecinos y 
comunidades de estudiantes.

 He sido testigo de cómo los más de 1.600 funcionarios y funcionarias continuaron sirviendo 
a nuestra comunidad con abnegación, dedicación y espíritu de equipo, para enfrentar una 
pandemia sin precedentes. 

Uno de los mayores hitos del 2021 fue el lanzamiento del ambicioso plan de inoculación 
contra el Covid-19. Este plan no solo fue de gran magnitud -se administraron casi 600 mil 
vacunas a personas que viven, trabajan y transitan en la comuna- sino también, al incluir un 
servicio a domicilio dirigido a miles de adultos mayores con movilidad reducida. 

Durante el mismo período la Dirección de Educación en conjunto con la comunidad 
educacional continuó profundizando el acceso a educación a distancia para más de 11 mil 
estudiantes matriculados en nuestros establecimientos comunales. 

Asimismo, a medida que las restricciones sanitarias empezaban a disminuir, se implementó 
un plan sanitario de retorno a clases que redujera efectivamente los riesgos de contagios. 
También debemos destacar las obras de mejoramiento en los colegios y liceos por casi 
1.000 millones de pesos.

Mientras miro retrospectivamente el año 2021, no puedo más que estar agradecida de 
los gestos de generosidad, amabilidad y comprensión que ha demostrado cada uno de 
ustedes para seguir entregando servicios de salud y educacionales de excelencia a todos 
los miembros de nuestra comunidad a lo largo de este tiempo sin precedentes. Estos gestos 
reflejan los mejores valores de nuestra institución.

Nuevamente gracias a todos por su esfuerzo y dedicación. 

Se despide atentamente:

Evelyn Matthei Fornet
Alcaldesa de Providencia
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SECRETARIA GENERAL CDS
CARTA

Estimadas amigas y amigos:

El 2021 será recordado como el año en que se realizó el proceso de vacunación más grande 
de la historia, en donde la Corporación de Desarrollo Social de Providencia tuvo un rol 
fundamental, al inocular a miles de vecinos.

Durante 11 meses, nuestros equipos de Salud trabajaron sin descanso y administraron casi 
600 mil dosis de las diferentes vacunas contra el Covid, tanto en los puntos de vacunación 
como en los hogares de los pacientes.

Este extraordinario trabajo ha permitido tener controlada esta pandemia, y, de a poco 
comenzar a retomar la tan ansiada normalidad.

El 2021 también fue el año que nuestros estudiantes pudieron regresar a clases presenciales, 
siempre respetando los protocolos COVID y manteniendo todas las medidas sanitarias.

Este regreso se planificó por largas semanas, en donde la Dirección de Educación, los 
Profesores, Asistentes de la Educación y Equipos Directivos entregaron lo mejor de sí, con 
profesionalismo y dedicación, para que las alumnas y alumnos estuvieran seguros en sus 
salas de clases.

Tanto el extraordinario proceso de vacunación, así como el retorno seguro a clases, no pudo 
llevarse a cabo con éxito sin el apoyo de la Dirección de Administración y Finanzas, así como 
de la Contraloría de la CDS de Providencia, unidades que, con transparencia y probidad, 
siempre facilitaron los trabajos de los Direcciones de Salud y Educación.  

Como Secretaria General de la Corporación de Desarrollo Social, quiero agradecer a los 
más de 1.600 funcionarios de la CDS, por su extraordinaria vocación de servicio público, 
que se demuestra a diario en la atención de los pacientes en los centros de salud, y a la 
comunidad educativa en los diferentes establecimientos.

Sigamos convirtiendo a Providencia en la mejor comuna para vivir en el país.

Dra. Sonia Moreno Aravena
Secretaria General CDS Providencia
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Dando cumplimiento a los artículos 10°, 11° y 13° de los Estatutos de la Corporación de 
Desarrollo Social de Providencia, en el mes de mayo corresponde rendir cuenta a la Asamblea 
General Ordinaria de Socios, de la Memoria y Balance, para el período comprendido entre el 1  
de enero y 31 de diciembre de 2021.

En este período, el equipo Directivo de la CDS estuvo conformado por: 

PRESENTACIÓN 

Sonia Moreno A.
Secretaria General.

Tatiana Collao C.
Directora de Salud.

Ivana González M. 
Directora de Educación.

Rebeca Favero O. 
Directora de 

Administración y 
Finanzas.

Marcela Contreras F. 
Contralora.

Los principales hitos de la gestión fueron:   

1. Asamblea de Socios  General

Para dar cumplimiento al artículo 10º y 11º de los Estatutos de la Corporación, con fecha 
26 de mayo de 2021, se realiza la Asamblea Ordinaria de Socios N° 36, donde se presenta la 
Memoria Anual y Balance por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre 
de 2020, con la asistencia de la totalidad de los socios de la Corporación: la Municipalidad de 
Providencia, representada por su Alcaldesa, señora Evelyn Matthei Fornet; y la Unión Comunal 
de Juntas de Vecinos, representada por su presidenta, señora Natacha Poblete Oporto. 

2. Sesiones de Directorio 

Durante el 2021, se realizaron 12 sesiones de Directorio, de la N° 286 a la N° 297, más la sesión 
extraordinaria N° 13, manteniendo la modalidad on-line debido a la pandemia, contando con el 
quorum necesario para el  desarrollo de cada uno de ellas. 

Cada una de las actas fue reducida a escritura pública en la Segunda Notaría de Providencia 
de Fernando Celis Urrutia.
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3. Auditoría de Estados Financieros

Por 5° año consecutivo, la empresa auditora EY, auditó los Estados Financieros 2021, dando 
continuidad al proceso de cumplimiento de todas las Normas Internacionales de Información 
Financiera (IFRS), que corresponden a las normas contables vigentes para las personas 
jurídicas de derecho privado. 

4. Cambios en las Direcciones de la Administración Central

Debido al inicio del nuevo periodo de administración municipal 2021 - 2024, donde continúa en 
el cargo la alcaldesa Evelyn Matthei Fornet, a partir del 01 de julio de 2021 asumió como nueva 
Secretaria General, Sonia Moreno Aravena, quien se desempeñaba como Directora de Salud de 
la Corporación.

Junto con el nombramiento, se realizaron modificaciones en las demás Direcciones de la 
Corporación, asumiendo Tatiana Collao Carvajal en la Dirección de Salud, quien anteriormente 
ejercía el cargo de Jefa de la Unidad Técnica de Salud de Providencia.

En la Dirección de Administración y Finanzas, asumió Rebeca Favero Ovalle, quien se 
desempeñaba como Contralora de la Corporación, y como nueva Contralora, asumió Marcela 
Contreras Femenías, quien ejercía el cargo de Jefatura de Rendición de Cuentas y Auditoría 
Interna.

Posteriormente, el 01 de noviembre de 2021, asumió como Directora de Educación, Ivana 
González Mimica, quien ejercía como Directora del Colegio Providencia. 

Dichos nombramientos fueron aprobados por la totalidad del Directorio, tal como lo señalan 
las actas N° 291 y N° 295. 

Dra. Sonia Moreno Aravena
Secretaria General

CORPORACIÓN DE DESARROLLO SOCIAL

M
em

or
ia

 C
D

S
 2

02
1 

- 
E

du
ca

ci
ón

 y
 S

al
ud

M
em

or
ia

 C
D

S
 2

02
1 

- 
E

du
ca

ci
ón

 y
 S

al
ud



1716

1. Información General

Razón Social: Corporación de Desarrollo Social de Providencia.
Domicilio Legal: Av. Pedro de Valdivia N° 963, Providencia.
Teléfono: +56 2 2706 7000.
Correo: informaciones@cdsprovidencia.cl
Rol Único Tributario: 69.070.301-7

2. Constitución Legal

La Corporación de Desarrollo Social de Providencia, es una persona jurídica de derecho privado, 
sin fines de lucro, que se rige por las normas del Libro I del Código Civil, Reglamento sobre 
concesión de Personalidad Jurídica, Decreto Ley N° 3063 de 1980 y su Estatuto Social. 

El objetivo de la Corporación es administrar y operar con las más amplias facultades, los 
servicios en las áreas de educación y salud, que dependan de la Municipalidad de Providencia. 

Con fecha 18 de octubre de 1981 se crea la Corporación de Desarrollo Social de Providencia y 
se aprueban sus estatutos sociales, según Decreto N° 1.600 del Ministerio de Justicia del 9 de 
diciembre de 1981.

3. Socios

• Municipalidad de Providencia.
• Unión Comunal de Juntas de Vecinos de Providencia. 

ANTECEDENTES GENERALES 

Presidenta
Evelyn Matthei Fornet
Alcaldesa de Providencia 
2016-2020; 2021-2024

Secretaria
Carlota Bravo Rivera
Profesora de Educación 
Primaria y Parvularia

Director
Pedro García Aspillaga
Médico – Ex Ministro de Salud

Directora
Mariana Aylwin Oyarzún
Profesora – Ex Ministra de Educación 

Tesorero 
Rafael Sánchez Fernández
Doctor en Economía de la Universidad de 
Warwick – Ing. Comercial PUC

ADMINISTRACIÓN 2021

Secretaria General
Sonia Moreno Aravena
Odontóloga
(desde julio 2021)

DIRECTORES

Educación 
Ivana González Mimica
Educadora Diferencial
(desde noviembre  2021)

Salud
Tatiana Collao Carvajal
Enfermera
(desde julio 2021)

Administración y Finanzas
Rebeca Favero Ovalle
Contador Auditor
(desde julio 2021)

Contraloría 
Marcela Contreras Femenías 
Contador Auditor
(desde julio 2021)

DIRECTORIO 2021
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ORGANIGRAMA 2021 

Asamblea General de Socios

Directorio

Secretario General

Dirección de Salud

Secretaria Comunicaciones

Asesor Jurídico

Dirección de Administración
y Finanzas

Dirección de Educación

Contraloría

VISIÓN
Ser una Corporación moderna, con alto uso de tecnología y con un modelo 
eficiente en la gestión de los Establecimientos Educacionales y Centros de 
Salud, orientados a los resultados, calidad del servicio, trasparente y donde 
sus colaboradores sientan que es un muy buen lugar para trabajar.

MISIÓN
Somos una Corporación de Desarrollo Social que garantiza Educación Pública 
de calidad y Servicios de Salud en atención primaria, oportunos, eficientes y 
cercanos.

DOTACIÓN 2021
   

 Administración        40        44        32        31        72        75
 Educación	           792      833      253     272   1.045   1.105
 Salud		           412      459      141     154      553       613
 Total                          1.244    1.336      426       457   1.670    1.793

 Área	                      Femenino      Masculino            Total
2020 2021 2020 2021 2020 2021

Cabe destacar que la dotación se ve aumentada en la cantidad de personas, por 
proyectos transitorios, como son tutores para la Dirección de Educación, y personal 
de Salud para refuerzo de la vacunación por COVID.
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DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN DE PROVIDENCIA ORGANIGRAMA 2021

DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN

CERAE

Asistente Administrativo

Unidad Técnico
Pedagógica

Unidad de Bienestar
Estudiantil

Unidad de 
Convivencia Escolar

Unidad 
Planificación

Coordinación Ed.
Inicial

Coordinación Ed.
Básica

Coordinación Ed.
Inicial

Coordinación Ed.
Básica

Coordinación Ed.
Media

Coordinación de
Diversidad e 
Inclusión Educativa

Coordinación 
SEP

Establecimientos
Educacionales

Control

Gestión

Coordinación
Extraescolar

Coordinación
Liderazgo 
Estudiantil

Coordinación
Apoyo Integral al
Estudiante

Coordinación Pro
Retención Escolar

Convivencia Escolar
Ed. Inicial y Básica

Convivencia Escolar
Ed. Media
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LICEO JOSÉ VICTORINO 
LASTARRIA

Director: Pablo Gallegos Rojas.
Tipo: Liceo Mixto- Científico Humanista.
Nivel de Enseñanza: Kínder a IV° Medio, y 
Educación de Adultos.
Jornada: Mañana-Tarde- Vespertino.
Dirección: Miguel Claro N°32.
Teléfono: 232036810
Sitio Web: www.liceolastarria.cl

LICEO CARMELA CARVAJAL

Directora: Makarenna Bustiman Sepúlveda.
Tipo: Liceo de Mujeres- Científico 
Humanista.
Nivel de Enseñanza: 7° Básico a IV° Medio.
Jornada: Jornada Escolar Completa.
Dirección: Avda. Italia N°980.
Teléfono: 232036850
Sitio Web: www.liceocarmelacarvajal.cl

LICEO Nº7 DE PROVIDENCIA

Directora: Maritza Amaro Soto.
Tipo: Liceo mixto- Científico Humanista.
Nivel de Enseñanza: 7° Básico a IV° Medio.
Jornada: Jornada Escolar Completa.
Dirección: Monseñor Sótero Sanz N°60.
Teléfono: 232036700
Sitio Web: www.liceosiete.cl

ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
LICEO TAJAMAR

Directora: Romina Fumey Abarzúa.
Tipo: Liceo de Mujeres- Científico 
Humanista.
Nivel de Enseñanza: 7° Básico a IV° Medio.
Jornada: Mañana - Tarde.
Dirección: Los Leones N°238.
Teléfono: 223341879
Sitio Web: www.liceotajamar.cl

LICEO BICENTENARIO POLIVALENTE 
ARTURO ALESSANDRI PALMA 

Director: René Sporman Bustamante.
Tipo: Liceo Polivalente Mixto Técnico 
Profesional.
Nivel de Enseñanza: 7° Básico a IV° Medio.
Jornada: Jornada Escolar Completa.
Dirección: Avda. Bustamante N°443.
Teléfono: 232036880
Sitio Web: www.liceoalessandri.cl

LICEO JUAN PABLO DUARTE

Directora: Carolina Cáceres Pérez.
Tipo: Liceo Mixto - Científico Humanista.
Nivel de Enseñanza: Pre-Kínder a IV° Medio.
Jornada: Jornada Escolar Completa.
Dirección: Avda. Santa Isabel  N°735.
Teléfono: 232036760
Sitio Web: www.colegiojuanpabloduarte.cl
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COLEGIO EL VERGEL

Directora: Ximena Varela Letelier. 
(Desde febrero 2021)
Tipo: Colegio Básico de Niñas.
Nivel de Enseñanza: 1° Básico a 8° Básico.
Jornada: Mañana y Tarde.
Dirección: Los Leones N°1.758.
Teléfono: 232055327
Sitio Web: www.colegioelvergel.cl

COLEGIO PROVIDENCIA

Directora: Gladys Encina Carvallo (desde 
agosto de 2021)
Tipo: Colegio Básico Mixto.
Nivel de Enseñanza: Pre-Kínder a 8° Básico.
Jornada: Jornada Escolar Completa.
Dirección: Avda. Manuel Montt N°485.
Teléfono: 232036800
Sitio Web: www.escuelaprovidencia.cl

COLEGIO MERCEDES MARÍN 
DEL SOLAR

Directora: Úrsula Sáez Morales.
Tipo: Colegio Básico Mixto.
Nivel de Enseñanza: Kínder a 8° Básico.
Jornada: Mañana y tarde.
Dirección: Los Leones N°262.
Teléfono: 222311164
Sitio Web: www.colegiomercedesmarin.cl

JARDÍN INFANTIL EL
AGUILUCHO

Directora: Ximena Peña Contreras.
Tipo: Escuela de Párvulos.
Nivel de Enseñanza: Educación Parvularia.
Jornada: 08:30 a 16:30 horas.
Dirección: El Aguilucho N°3.515.
Teléfono: 232036730
Sitio Web: www.eparvuloselaguilucho.cl

ESCUELA DE LENGUAJE ABELARDO 
ITURRIAGA JAMETT

Directora: Lucía Parra Castillo.
Tipo: Escuela Especial de Lenguaje.
Nivel de Enseñanza: Medio mayor a NIvel 
de Trancición 2.
Jornada: Mañana y Tarde.
Dirección: Valenzuela Castillo N°1.793.
Teléfono: 232036750
Sitio Web: www.colegioabelardoiturriaga.cl
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 Establecimiento
 Liceo Tajamar
 Liceo N°7 de Providencia
 Liceo José Victorino Lastarria
 Liceo Carmela Carvajal 
 Liceo Arturo Alessandri Palma
 Liceo Juan Pablo Duarte
 Colegio El Vergel
 Colegio Mercedes Marín del Solar
 Colegio Providencia
 Escuela de Lenguaje Abelardo Iturriaga Jamett
Jardín Infantil El Aguilucho
 Total Sostenedor 

Matrícula Establecimientos Educacionales Municipales de 
Providencia 2021

 Total
1.076
1.345
2.761
1.800

998
1.053

505
699

1.096
100

90
11.523

Programa de Mejoramiento de Infraestructura de los 
Establecimientos Educacionales de la Comuna. 

Durante el 2021, se invirtieron más de $977 millones en infraestructura y mantenciones, con el 
objetivo de otorgar las condiciones adecuadas en cuanto a los espacios físicos, para favorecer 
el aprendizaje de los y las estudiantes de la comuna. 

A continuación, el detalle de la inversión en infraestructura y mantenciones realizadas en el 
periodo:

Con la inversión realizada, no sólo se dio cumplimiento a requerimientos técnicos y normativos 
en cuanto infraestructura, sino que se procuró ofrecer espacios físicos estéticamente 
armoniosos para todos los integrantes de la comunidad educativa.

Establecimiento Aspectos destacados de la Inversión Monto $

  222.321.992 
  

8.956.347 
  60.765.794 

  

32.731.586 
  

42.077.504 
  

72.647.054 
  

95.525.082 
  

21.148.255 
  

24.735.644 
  

368.682.794 
  27.867.584 

  
977.459.638

Jardín Infantil El 
Aguilucho
Colegio El Vergel
Colegio Providencia

Liceo Juan Pablo 
Duarte

Colegio Mercedes 
Marín

Liceo Arturo 
Alessandri Palma

Liceo Tajamar

Liceo N°7

Liceo Carmela 
Carvajal
Liceo Jose Victorino 
Lastarria
Escuela Abelardo
Iturriaga

TOTAL

Readecuación y ampliación de nuevo establecimiento 
segunda etapa. Obras de paisajismo y sombreadero.
Mantenciones generales.
Cierre pasillo tercer piso con ventanales, mantención 
eléctrica, pintura de pasillos interiores y cambio de pisos  
y luminaria a LED.
Cambio de techumbre de biblioteca, habilitación de baño 
accesibilidad universal y restauración de baño de 
auxiliares.
Habilitación accesibilidad universal, instalación de 
mirillas y pintura de puertas de salas de clases y cambio 
por termopanel de ventanas del frontis.
Pintura reja exterior, mejoras equipamiento y 
habilitación de invernadero Sector Técnico Profesional e 
instalación de termopaneles en sala de profesores.
Cambio por termopanel de ventanas salas de clases, 
instalación de mirillas en puertas, pinturas de pasillos y 
salas y mantención eléctrica.
Habilitación de nuevos accesos, cambio de redes 
húmedas y cambio de canaletas.

Instalación de nuevos puntos de red y mallas de 
seguridad en salas de clases.
Proyecto de conservación de pisos salas de clases y 
pasillos, pintura y cambio por termopaneles.
Reparación techo patio interior y pintura de salas de 
clases y oficinas.
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Resultados Diagnóstico Integral de Aprendizajes 2021 (DIA)

El Diagnóstico Integral de Aprendizajes, es una evaluación de la Agencia de Calidad de la 
Educación, que busca contribuir al monitoreo interno de las escuelas sobre el desarrollo de 
los aprendizajes socioemocionales y académicos de sus estudiantes en las áreas de lectura y 
matemática.

Se aplicó en tres momentos durante el año 2021:

Diagnóstico Inicial: Marzo
Monitoreo Intermedio: Agosto
Evaluación de Cierre: Noviembre

A nivel comunal, se obtienen mejores resultados en el área de Lectura en relación a Matemática 
y en cuanto ciclos educativos, el primer ciclo, es decir, de 2° a 4° básico, presenta un mejor 
desempeño que los niveles superiores. En la siguiente tabla, se visualizan los resultados por 
nivel educativo de nuestros establecimientos educacionales, contrastando los resultados 
iniciales con los finales.

2° básico
3° básico
4° básico
5° básico
6° básico
7° básico
8° básico
I° medio
II° medio
III° medio
Promedio comunal

Nivel Educativo
Logro Lectura

Ev. Inicial

N/A*
72%
80%
72%
61%
66%
68%
62%
70%
58%
68%

85%
86%
80%
75%
64%
72%
74%
66%
73%

N/A*
73%

N/A*
86%
76%
75%
52%
49%
49%
44%
32%
31%
50%

N/A*
79%
75%
67%
61%
52%
50%
47%
38%

N/A*
53%

Logro Matemática

Ev. Final Ev. Inicial Ev. Final

Resultados Prueba de Transición Universitaria (PDT)

Desde el año 2020, el Comité Técnico de Acceso al Subsistema Universitario resolvió reemplazar 
la Prueba de Selección Universitaria, por la Prueba de Transición para la Admisión Universitaria 
(PDT), la cual considera como obligatorias las pruebas de Lenguaje y Matemática y optativas 
Ciencias e Historia. En el año 2021, los resultados a nivel comunal fueron los siguientes:

Liceo José Victorino Lastarria
Liceo Carmela Carvajal
Liceo N° 7
Liceo Tajamar
Liceo Arturo Alessandri Palma
Liceo Juan Pablo Duarte
Promedio Ponderado

Resultados PDT 2021
Promedio Lenguaje - Matemática

N° estudiantes

340
278
256
225
193

13
1.305

565
587
556
503
496
538
547

Puntaje Promedio
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Adquisición de Equipamiento y Material de Apoyo. 

Se invirtieron más de $590 millones en compras de equipamiento y material educativo 
para mejorar las condiciones del aprendizaje en todos los establecimientos educacionales 
municipales de la comuna, de las cuales se destaca la adquisición de 460 notebooks para los 
docentes durante el teletrabajo, 650 tablet y más de 800 tarjetas con planes de datos para 
apoyar el aprendizaje remoto de los estudiantes prioritarios. Además, de la inversión cercana a 
los $140 millones en implementos para la seguridad de los funcionarios y sanitizaciones en los 
establecimientos (alcohol gel, mascarillas, termómetros infrarrojos, etc).

En el siguiente gráfico, se evidencia la inversión realizada en los últimos 5 años:

La disminución de la inversión en los últimos dos años obedese a que el equipamiento 
comprado en un año se utiliza también en el siguiente, principalmente, lo referente a equipos 
tecnológicos. Por lo tanto, la inversión ha sido realizada con foco en la optimización de los 
recursos sin descuidar el adecuado ambiente para el aprendizaje a nuestras comunidades.
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$300.000.000
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Inversión Anual en equipamiento y material educativo

$332.401.162
$336.962.497

$800.331.915

$625.568.279
$590.101.179

Proceso de Selección para el Ingreso a Séptimos Básicos y 
Primeros Medios de Liceos de Excelencia Académica.

Durante septiembre de 2021, se realizó el proceso de selección año 2022 de 1.200 vacantes 
disponibles para los cursos de séptimos básicos y primeros medios de los liceos con excelencia 
académica. En el Liceo Carmela Carvajal, Liceo José Victorino Lastarria, Liceo N°7 de Providencia, 
Liceo Tajamar y Liceo Arturo Alesssandri Palma, se aplicaron, a través de la modalidad online, 
las pruebas de lenguaje y matemática a cerca de 3.300 estudiantes postulantes.

Este proceso, concluyó con la selección de 581 de estudiantes, quienes obtuvieron en las 
evaluaciones un logro superior al 82,3%. 

Libro Digital 

Se gestionó a través del software NAPSIS, la solución web que permite a los establecimientos 
llevar registros de las distintas secciones que componen el libro físico de clases, en un medio 
100% digital, con la finalidad de avanzar hacia un sistema rápido y fiable en el registro de 
asistencia y cumplimiento de los Planes y Programas de Estudio, y que permitirá acceder a 
información centralizada, facilitando la toma de decisiones oportunas y que disminuirá la carga 
administrativa de profesores y equipos directivos. 

Durante el 2021, se realizaron capacitaciones a todos los involucrados para llevar su 
implementación en el periodo escolar 2022.  
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3332 Preuniversitario 2021 – Convenio con Preuniversitario de la 
Universidad Católica

Esta iniciativa se estableció en apoyo para estudiantes de cuartos medios en condiciones 
de vulnerabilidad de los seis liceos municipales de Providencia, quienes asistieron al 
Preuniversitario de la Universidad Católica (públicamente licitado) para preparar de mejor 
manera la Prueba de Transición Universitaria, contando para ello con acceso a ensayos y 
retroalimentación permanente. 

La asistencia promedio de los estudiantes alcanzó el 71% y la Corporación financió entre un 
75% y 100% de la colegiatura de los 295 matriculados, según la condición de la vulnerabilidad 
económica del estudiante (Presupuesto: $62.000.000)

 Establecimiento
 Liceo Nº7 de Providencia
 Liceo Carmela Carvajal
 Liceo José Victorino Lastarria
 Liceo Arturo Alessandri Palma
 Liceo Tajamar
 Liceo Juan Pablo Duarte
 Total Matriculados

Nº de matriculados
57
25
76
72
47
18

295

Evaluación Docente 

Esta evaluación es realizada a los profesionales de la educación en funciones de docencia de 
aula, de acuerdo con lo establecido en el Estatuto Docente. De los y las docentes que trabajan 
actualmente en establecimientos educacionales dependientes de la Dirección de Educación, 
454 han sido evaluados alguna vez, equivalente a un 65 % del total. 

Resultados de evaluación docente período 2014 al 2020

A partir de los resultados a lo largo de los últimos años, se logra evidenciar que el mayor 
porcentaje de docentes presentan un desempeño competente o destacado, lo cual favorece el 
proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes, sin embargo, el mayor desafío es incentivar la 
participación de nuestros docentes en la evaluación.

 Desempeño / Año
 Destacados
 Competentes
 Básicos
 Insatisfactorios
 Total docentes evaluados

2014
8

45
5
0

58

2015
2

13
0
0

15

2016
37
83

2
0

122

2017
47
91

7
0

145

2018
18
80
16

0
114

2019
8

44
11

0
63

2020*

Fuente: Docentemás
Resultados proceso de evaluación 2021 se publica el 2022.

RESULTADOS 
EVALUACIÓN DOCENTE 
(Nº Total: 454)

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

26,2%

67,4%

6,4%

Nivel
Destacado

Nivel
Competente

Nivel
Básico

Nivel
Insatisfactorio

0,0%

5
7
4
0

16
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Proyecto Jardín Infantil El Aguilucho

Desde el 2019 se viene trabajando en la refundación de la Escuela de Párvulos “El Aguilucho”, 
lo que ha contemplado una reformulación y actualización de su Proyecto Educativo Institucional 
(PEI) y el traslado a nuevas instalaciones ubicadas en calle Holanda Nº 2027. 

El proyecto de construcción de las nuevas dependencias ha significado una inversión cercana 
a los $470 millones, considerando la remodelación de 460 mts2, construcción de 185 mts2 
nuevos, paisajismo y compra de mobiliario y material que cumpla con los requerimientos para 
la obtención del Reconocimiento Oficial. 

Esta iniciativa se ha transformado en la propuesta de mayor significancia desarrollada en los 
últimos 18 años en el ámbito de educación inicial municipal, beneficiando, a partir de marzo de 
2022, a 114 niños y niñas entre 2 y 4 años, y a sus familias.

Jornada Escolar Completa (JEC) Liceo 
Carmela Carvajal: Obtención de Resolución 
de capacidad máxima y JEC en séptimo y 
octavo básico en Liceo Carmela Carvajal 
(REX N° 893, 2021).

Sector Técnico Profesional Liceo Arturo 
Alessandri Palma: Obtención de Resolución 
Sanitaria sector Técnico Profesional en 
Liceo arturo Alessandri Palma (REX N° 
2113107492, 2021).

Liceo N°7 de Providencia Mixto: 
Cambios de Liceo N° 7 de Providencia de 
monogénero a mixto, (REX 1072, 2020), 
ingreso de varones marzo del 2021.

Wifi Sala de Clases e iluminación de 
los establecimientos educacionales: Se 
habilita wifi en todas las salas de clases y 
laboratorios de los colegios y liceos.

Otros Hitos Relevantes
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Acompañamiento Técnico Pedagógico

Durante el segundo semestre de 2021, se estableció un Plan 
de Acompañamiento a los equipos técnicos pedagógicos 
y de bienestar estudiantil, que consideró un total de 17 
visitas a los 9 establecimientos que rindieron el Diagnóstico 
Integral de Aprendizaje (DIA): Colegio Providencia, Colegio 
Mercedes Marín del Solar, Colegio El Vergel, Liceo Juan 
Pablo Duarte, Liceo José Victorino Lastarria, Liceo Carmela 
Carvajal, Liceo Tajamar, Liceo N°7 y Liceo Arturo Alessandri 
Palma. En dichas visitas, se reflexionó acerca de los posibles 
factores que incidieron en los resultados alcanzados y 
se establecieron acciones concretas y a corto plazo que 
permitieran favorecer el logro de los aprendizajes. 

El acompañamiento finalizó con una jornada comunal, en 
la que participaron los equipos de los 9 establecimientos, 
compartiendo buenas prácticas pedagógicas, logrando 
afianzar el vínculo con la Dirección de Educación, desde 
una mirada colaborativa y de proyecto común, con foco en el 
aprendizaje de los y las estudiantes.

Programa de Integración Escolar (PIE)

En el 2021, el programa PIE tuvo cobertura en 8 
establecimientos municipales de la comuna y se implementó 
en 188 cursos, contando con 91 profesionales tales como: 
Educadoras Diferenciales, Psicólogos, Psicopedagogas, 
Fonoaudiólogos, Terapeutas Ocupacionales y Asistentes 
Técnicos, quienes, a través del acompañamiento y apoyo 
especializado, buscaron desarrollar en nuestros estudiantes 
con Necesidades Educativas Especiales Transitorias y 
Permanentes, estrategias que les permitan desempeñarse 
de manera autónoma en su proceso de aprendizaje. 

Además, dentro de este periodo, se logró capacitar a 100 
profesionales de la comuna en Estrategias para abordar 
estudiantes dentro del Espectro Autista y se trabajó en la 
apertura del programa PIE en el Liceo Carmela Carvajal 
para el 2022 (Presupuesto: $1.192.588.200)
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Plan de Educación Inicial

Dando continuidad al trabajo iniciado en 2019, se ofreció acompañamiento a los equipos de 
educación inicial de la comuna, según las necesidades que fueron planteando cada comunidad 
educativa. Lo anterior, consideró revisión y retroalimentación de Rutas de Aprendizaje, 
Cápsulas Educativas y Encuentros Sincrónicos. Asimismo, se dio continuidad a la Comunidad 
de Aprendizaje de Educación Inicial, en la que se procuró analizar los lineamientos entregados 
desde la Subsecretaría de Educación Parvularia y Ministerio de Educación, así como también, 
el proceso de Evaluación en contexto de pandemia. 

En relación con el perfeccionamiento específico para el nivel, al término de año se realizó el 
curso “Conversaciones en Amor y Juego en la sala de clases”, en el que participaron todos los 
equipos de educación inicial de la comuna.

Con esta iniciativa, se logró continuar fortaleciendo la mirada comunal, compartiendo prácticas 
pedagógicas e invitando a la visibilización del nivel como una etapa clave dentro de la trayectoria 
educativa de los y las estudiantes.

Ley de Subvención Escolar Preferencial (SEP)

Durante el 2021, todos los establecimientos municipales de la comuna, a excepción de la 
Escuela Especial de Lenguaje Abelardo Iturriaga Jamett (por ser escuela especial) y el Jardín 
Infantil El Aguilucho (por tener 100% de financiamiento municipal), recibieron fondos SEP, 
equivalentes a un ingreso total aproximado de $2.300 millones. 

Estos recursos, permitieron la contratación de 2.971 horas de recurso humano y la adquisición 
de 400 Tablet Samsung Galaxy de 10.1” y 385 computadores (notebook y All in One), además de 
material didáctico e insumos de protección COVID-19. Todo lo anterior, en el marco del Plan 
de Mejoramiento Educativo (PME) que cada comunidad educativa desarrolló e implementó de 
acuerdo con sus necesidades, siendo evaluado positivamente al término del año escolar.

Con esta inversión, se logró continuar fortaleciendo el trabajo que realiza cada comunidad 
educativa, permitiéndoles disponer de recursos para necesidades y proyectos propios que 
vayan en beneficio de los y las estudiantes.

Comunidades de Aprendizaje Técnico Pedagógico

Se mantuvo el funcionamiento de las siguientes 6 Comunidades de Aprendizaje:

•	 Matemática: conformada por profesores de la asignatura de diferentes establecimientos. 
En cada sesión de trabajo se abordaron temáticas propias del área, así como también, la 
organización y elaboración de desafíos para la Olimpiada de Matemática comunal.

•	 Educación Inicial: participaron Educadoras de Párvulos y Profesoras Diferenciales de la 
Escuela de Lenguaje. En cada sesión, se procuró analizar los lineamientos entregados desde el 
Ministerio de Educación, así como también, el proceso de Evaluación en contexto de pandemia.

•	 PIE: compuesta por las coordinadoras del programa de integración escolar. En los 
encuentros se abordaron temáticas relacionadas a la normativa ministerial, diversificación 
de la enseñanza, acompañamiento curricular de los estudiantes que el contexto les presenta 
barreras para el aprendizaje y trabajo colaborativo con los docentes de las distintas asignaturas.

•	 Profesionales de la Educación: Conformada por tres áreas disciplinarias: psicología, 
fonoaudiología y terapia ocupacional. En los encuentros desarrollados, iniciaron la elaboración 
de los programas de desarrollo de las habilidades cognitivas y estimulación de habilidades 
lingüísticas-cognitivas.

•	 Apoyo Socioemocional: conformada por las duplas psicosociales de los establecimientos. 
En las jornadas implementadas, se analizaron estrategias de abordaje individual y colectivo y 
de acompañamiento en situaciones psicosociales y/o proteccionales. Asimismo, se realizaron 
protocolos de atención, derivación y visitas domiciliarias.
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•	 Unidad Técnica Pedagógica (UTP): conformada por los Jefes Técnicos Pedagógicos de 
la comuna. En las reuniones se abordaron normativas ministeriales y gestión pedagógica en 
el contexto de educación híbrida, además de compartir prácticas en relación con favorecer los 
aprendizajes de los y las estudiantes.

Es importante mencionar que el principal logro de manera transversal en las comunidades 
de aprendizaje es el compartir y enriquecer prácticas que se implementan en los distintos 
establecimientos, lo que ha permitido de manera incipiente, la construcción de un sentido 
de pertenencia a la comuna.

Programa Aulas Conectadas

En 2021 se finalizó exitosamente el Convenio establecido con el Ministerio de Educación, que 
permitió la compra e instalación de recursos tecnológicos que aporten a mejorar los procesos 
de enseñanza y aprendizaje alineados con las habilidades del siglo XXI, lo cual el Ministerio 
definió como “Estándar Aulas Conectadas”. Para ello, se contó con un financiamiento de 
$78.420.000 para los establecimientos: Liceo Polivalente Bicentenario Arturo Alessandri, Liceo 
N° 7 de Providencia, Colegio El Vergel, Liceo Juan Pablo Duarte y Colegio Mercedes Marín. Con 
estos fondos, se adquirieron e instalaron puntos de red, proyectores y telones, maletas y carros 
transportadores de Tablet, cableado HDMI y switch.

De esta manera, las salas de clases de cada uno de los establecimientos participantes fueron 
equipadas con el estándar propuesto, favoreciendo el uso de herramientas digitales tan 
necesarias en el contexto actual.

Es importante mencionar que este estándar ha sido replicado en los demás establecimientos 
de la comuna, utilizando recursos SEP.

Programa Diagnóstico y Apoyo al Aprendizaje

El programa consideró la detección y evaluación diagnóstica de estudiantes con Necesidades 
Educativas Especiales (NEE), intervención y estimulación de habilidades cognitivas, del lenguaje 
y de aprendizaje e indicaciones de apoyo a estudiantes que forman parte de los PIE, como también, 
a los docentes, padres y apoderados. Asimismo, se realizaron evaluaciones e intervenciones 
en las áreas de Fonoaudiología, y/o Psicopedagogía. Durante el 2021, se atendieron a 195 
estudiantes, quienes recibieron apoyo acorde a sus características y necesidades.

Programa Habilidades para la Vida I (HPV I) y Programa 
Habilidades para la Vida II (HPV II)

El programa HPV I tiene como objetivo favorecer a los y las estudiantes de Nivel de Transición 
1 a Cuarto °básico, a una adaptación exitosa durante la primera etapa de la vida escolar, y el 
programa HPV II, tiene como finalidad el logro de una buena convivencia escolar y bienestar 
psicosocial en los y las estudiantes de Quinto a Octavo de Enseñanza Básica, ambos programas 
se realizan mediante la intervención en salud mental escolar para el desarrollo competencias y 
habilidades sociales, cognitivas y afectivas inserto en las comunidades educativas.

Durante el 2021, los programas se implementaron en el Colegio El Vergel, Liceo Juan Pablo 
Duarte, Liceo José Victorino Lastarria, Colegio Mercedes Marín del Solar y Colegio Providencia, 
en donde se intervino a un total de 5.203 integrantes de la comunidades educativas, con foco 
en: promoción del bienestar y desarrollo psicosocial en la comunidad educativa, detección 
de problemas psicosociales y conductas de riesgo, prevención de problemas psicosociales y 
conductas de riesgo, para atención y seguimiento de niños detectados con problemas de salud 
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mental y/o psicosociales,  desarrollo y seguimiento de la red de apoyo local al programa y 
evaluación y seguimiento de las acciones y los resultados (Presupuesto: $24.283.000).

Programa de Apoyo Socioemocional: Apoyo Focalizado

El Programa de Apoyo Socioemocional considera identificar, intervenir y monitorear aquellos 
factores de riesgo que pudiesen interferir en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los 
estudiantes que presenten dificultades socioemocionales, a través de duplas psicosociales de 
los establecimientos educacionales. 

Asimismo, contempla elaborar acciones continuas en aula, vínculo familia-escuela; y derivación 
de casos a atención de salud mental, además de realizar coordinaciones con la red comunal e 
intercomunal. El apoyo focalizado consideró la activación de redes de atención especializada 
en apoyo socioemocional y salud mental, para el abordaje de casos que requieran de apoyo 
individual específico y a largo plazo. 

Durante el 2021, se realizaron 1.092 atenciones a estudiantes, 1.854 atenciones a apoderados y 
636 intervenciones en aula, favoreciendo de esta manera el bienestar socioemocional de todos 
los miembros de las comunidades educativas.

Programa de Apoyo Socioemocional: Capacitación en Primeros 
Auxilios Emocionales

El Programa de Apoyo Socioemocional entrega herramientas de apoyo para acompañar 
a aquellos estudiantes que presenten situaciones de crisis durante su permanencia en el 
establecimiento, de modo de recuperar el equilibrio emocional y prevenir alguna consecuencia 
a nivel psicológico. También considera el perfeccionamiento permanente de las comunidades 
educativas, por ello, en el 2021, se implementó el Taller sobre Primeros Auxilios Psicológicos 
(PAP), Mecanismo de contención orientado a entregar apoyo ante eventos de crisis. 

En dicha oportunidad, participaron directivos, docentes, asistentes de la educación y TENS, 
considerando una cobertura total a los 11 establecimientos de la comuna, alcanzando 653 
participantes. Además de abordar contenidos tales como: Definición e Indicadores de Crisis 
en niños y niñas, Definición y Objetivos PAP, Protocolo y Pasos PAP, Recursos para trabajar en 
grupo y Flujo de Intervención, se entregó un cuadernillo con indicaciones e información sobre 
PAP.

Programa de Apoyo Socioemocional: Cartillas de Apoyo 
Socioemocional

El Programa de Apoyo Socioemocional, en sus líneas de acción, considera la difusión de 
orientaciones psicosociales enfocadas a educación inicial, primer y segundo ciclo y enseñanza 
media, para estudiantes, apoderados y docentes a través de un banner y cartillas informativas. 

El material desarrollado fue publicado en el banner de apoyo socioemocional, el cual registró 
6.918 visitas y al mismo tiempo, se realizaron 54 cartillas con temáticas asociadas al bienestar 
de la comunidad educativa.

Programa de Apoyo Socioemocional: Jornada Comunal 
Bienestar Docente

Con el objetivo de promover el bienestar en las comunidades educativas, el Programa de 
Apoyo Socioemocional,  facilitó una actividad teórico-práctico orientada a profundizar en la 
labor socioemocional del docente, considerando su propio desarrollo socioemocional, y de esta 
manera, acompañar el proceso de sus estudiantes. 

Esta actividad se realizó en conjunto con un equipo de la Universidad del Desarrollo, donde 
participaron 602 docentes, directivos y asistentes de la educación profesionales.
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Programa de Apoyo Socioemocional: Convenios de Salud Mental

La Dirección de Educación de la Corporación de Desarrollo Social de Providencia, con el objetivo 
de responder a las necesidades en salud mental de estudiantes, apoderados y funcionarios 
de los establecimientos educacionales municipales de la comuna, ha generado convenios y 
acuerdos de colaboración con distintas instituciones de educación superior, para acceder a 
atenciones con aranceles preferenciales, en el marco del Programa de Apoyo Socioemocional. 

Durante el 2021, se realizaron convenios con las siguientes instituciones: Universidad Gabriela 
Mistral, Universidad del Desarrollo, Universidad Adolfo Ibáñez, Universidad Humanismo 
Cristiano, Universidad Alberto Hurtado y la Oficina de la Diversidad de Providencia.

Lanzamiento Convenios de Colaboración

La Dirección de Educación de Providencia, con la finalidad de mejorar la calidad de la educación 
municipal y favorecer a los estudiantes de la comuna, en 2021 generó alianzas y convenios con 
destacadas instituciones nacionales. 

Desde la Unidad Técnico-Pedagógica en conjunto con la Unidad de Bienestar Estudiantil, se 
gestionaron los siguientes convenios:

•	 Programa Aulas y Comunidades Felices, Universidad del Desarrollo: Iniciativa que 
busca construir e implementar un modelo de mejoramiento educativo, vinculando el aprendizaje 
y el desarrollo integral de los estudiantes y los docentes, con estrategias y prácticas innovadoras, 
para así generar espacios de interacción para toda la comunidad.

•	 Proyecto Educación Infantil y Atención Temprana: Por una Educación Inclusiva, de la 
Fundación Down UP y la Confederación de la Producción y el Comercio. Esta iniciativa releva la 
importancia de los primeros años en el desarrollo de los niños y niñas, reconociendo el derecho 
a la educación como derecho fundamental de la infancia, promoviendo la participación de niños 
y niñas con y sin discapacidad, en un ambiente sin barreras, poniendo a disposición, tanto 
del equipo educativo como de las familias, recursos humanos y materiales para la ejecución, 
acompañamiento y formación continua.

•	 Duoc UC: Tiene como foco acompañar a nuestros estudiantes y comunidades en 
el proceso de transición de la educación secundaria a la superior, mediante actividades 
vocacionales, apoyo en el área técnico profesional, cursos y capacitaciones, y tutorías en 
lenguaje, matemática e inglés.

•	 Centro de Formación Ciudadana de la Universidad San Sebastián: Tiene por objetivo 
consolidar una alianza sustentable orientada a educar a la comunidad escolar y docente, 
mediante la difusión y capacitación sobre nociones y temas de derecho y educación ciudadana, 
de una forma integral e interdisciplinaria, asociadas a las necesidades de la vida cotidiana. 

Programa de Mejoramiento de Aprendizajes

Se contrataron 11 tutores en las asignaturas de Lenguaje y Comunicación, Lengua y Literatura, 
Matemática, Ciencias Naturales e Historia, Geografía y Ciencias Sociales, de los niveles Tercero 
básico a Cuarto medio, beneficiando directamente a 4.249 estudiantes de la comuna. Este grupo 
de profesionales respondieron a las necesidades de los y las estudiantes, a través de tutorías 
virtuales, donde acompañaron en actividades y tareas escolares, así como la respuesta a dudas 
en torno al uso de la plataforma PIXARRON. 

Durante el 2021, 418 estudiantes recibieron apoyo en matemática, 71 estudiantes en lenguaje, 
246 estudiantes en ciencias y 229 estudiantes en historia (Presupuesto: $119.000.000).

Potenciar el Uso de Tic

La Fundación DuocUC impartió capacitación online de 30 horas de MS-Office nivel Básico a 127 
estudiantes de primero medio, y MS-Office nivel Intermedio a 91 estudiantes de tercero medio 
en  el nivel básico (Presupuesto: $10.000.000)

Programa Aprendo a Leer y a Comprender

A lo largo del programa, se evaluó a 1.650 estudiantes en tres etapas, detectando a 199 
estudiantes no lectores en el inicio del programa y finalizando sólo 29 en dicha condición, todos 
pertenecientes a Primero básico, por lo que aún se encuentran en proceso de aprendizaje. De 
Segundo a Cuarto básico, todos los estudiantes finalizan su año escolar siendo lectores. 

Durante la implementación del programa, se ejecutaron tutorías individuales y en grupos 
pequeños 2 a 3 veces por semana, en estas instancias, se aplicaron estrategias que facilitaron 
y fortalecieron el proceso lector (Presupuesto: $62.820.234).
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En los gráficos anteriores, se logra evidenciar el progreso de los y las estudiantes a lo largo de 
las distintas mediciones, aumentando los niveles adecuados (velocidad muy rápida y calidad 
lectura fluida y unidades cortas) y disminuyendo los niveles inadecuados (velocidad muy lenta y 
calidad no lectores), lo que demuestra el éxito del programa.
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Programa de Perfeccionamiento Docente

En enero fueron capacitados 146 docentes, 74 de ellos en Aprendizaje Basado en Proyectos 
(ABP), 21 en Estrategias para la Priorización Curricular y 51 en Herramientas Tecnológicas 
para el Conocimiento. Durante el segundo semestre del 2021, se capacitaron 100 profesionales 
en estrategias para abordar a estudiantes dentro del Espectro Autista y 56 Profesoras 
Diferenciales, Educadoras y Técnicos de Párvulos se capacitaron en Conversaciones en Amor 
y Juego en la sala de clases. Lo anterior, suma un total de 302 participantes en programa de 
capacitaciones (Presupuesto: $9.250.001).

Desarrollo de Habilidades Científicas en Biotecnología

El programa trabajó con 27 estudiantes de primero y tercero medio y 6 profesores de 
ciencias de 5 establecimientos de manera virtual, para lo cual, los estudiantes y profesores 
participantes utilizaron la plataforma tecnológica especializada BioClass (https://bio-class.
com/) y generaron 5 proyectos que fueron presentados a competencias del área científica. 
(Presupuesto: $10.815.500).

Promoción del Autoaprendizaje

Durante el 2021, 5.709 estudiantes de la comuna utilizaron la plataforma PIXARRON, software 
online habilitado para todos los establecimientos de tercero básico a tercero medio. Si bien, 
la plataforma está disponible para todos los establecimientos, cada uno de ellos determinó la 
metodología de uso, (Presupuesto: $177.160.000).

Programa Pro-Retención Escolar

Este programa tiene como objetivo facilitar la incorporación, permanencia y término de los 12 
años de escolaridad, de estudiantes que cursan desde séptimo básico a cuarto medio y que se 
encuentran en riesgo de deserción escolar.

Durante el 2021 se gestionaron tres áreas de intervención: material, apoyo psicosocial 
y académica, beneficiando un total de 285 estudiantes del Liceo N°7 de Providencia, Liceo 
Carmela Carvajal, Liceo José Victorino Lastarria, Liceo Tajamar, Liceo Arturo Alessandri Palma, 
Liceo Juan Pablo Duarte, Colegio Providencia y Colegio Mercedes Marín del Solar.

Entre los beneficios otorgados se destacan: la entrega de 90 Notebook, 570 canastas de 
autocuidado, higiene y seguridad personal, 855 canastas de alimentación, 285 gift-card para 
calzado, vestuario institucional, apoyo socioemocional y apoyo pedagógico (Presupuesto: 
$101.000.000).

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)

JUNAEB tiene la finalidad de acompañar a los y las estudiantes en condición de desventaja 
social, económica, psicológica y/o biológica, para contribuir a la igualdad de oportunidades 
dentro del sistema educacional, a través de la entrega oportuna de bienes y/o servicios. 

Durante el 2021 y entendiendo el contexto de pandemia por COVID-19, destacamos: 

El Programa de Alimentación Escolar: se otorgaron 3.522 canastas con alimentos no perecibles 
más frutas y verduras, de manera mensual, para cada estudiante perteneciente al Programa. 
Sumado a ello, se entregaron canastas específicas para las Escuelas de Párvulos, beneficiando 
a cerca de 160 niños y niñas. 

El Programa de Servicios Médicos: benefició a 10 establecimientos municipales de la comuna, 
contribuyendo a mejorar la condición de la salud visual, auditiva y postural de los y las estudiantes, 
brindando acceso a más de 700 atenciones médicas en las tres áreas ya mencionadas. 

El Programa de Útiles Escolares (PUE): cuyo objetivo primordial es apoyar la permanencia de 
los y las estudiantes, otorgando los insumos necesarios para cursar un año académico. Con 
este programa, se entregaron más de 9.000 set de útiles escolares, divididos en educación 
parvularia, primer ciclo, segundo ciclo, educación media y educación adulta.

Las Becas TICs, cuya finalidad es acortar la brecha de acceso y facilitar el uso de las Tecnologías 
de Información y Comunicación (TICs), en nuestros estudiantes de séptimo básico, se otorgaron 
un total de 1.059 notebooks por parte de JUNAEB.

Programa Hábitos de Vida Saludable

A través del Programa Juntos Providencia, se beneficiaron alrededor de 367 estudiantes, 
estableciendo un sitio web con actividades para todos los niveles educativos (https://encasa.
juntosstgouss.cl/). También, mediante el Programa Promoción de Salud, participaron durante el 
año, 9 establecimientos de nuestra comuna, con un total de 15 clases remotas de entrenamiento 
funcional, yoga, zumba y pilates y 8 clases relacionadas a cocina saludable y taller de huertos. 

Durante el invierno del 2021, se realizó la iniciativa "Invierno Pro", actividades para acompañar 
las vacaciones de invierno de nuestros estudiantes, con más de 750 participantes de todos los 
Establecimientos Educacionales. Además, se potenció el banner actividad física y salud con 14 
documentos en esta línea y un total de 5.634 visitas virtuales (Presupuesto: $3.372.739).

Talleres Extraescolares

Se implementaron 39 talleres online de acuerdo a los intereses de los y las estudiantes y/o 
apoderados en todos los establecimientos municipales de la comuna. Se obtuvo una participación 
de más de 2.000 niñas, niños y jóvenes en Yoga Infantil, Psicomotricidad, Taekwondo, Manga, 
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Cocina, Youtuber, Programación de Videojuegos, entre otros. En mayo se iniciaron las clases de 
la Orquesta Juvenil de Providencia con 65 estudiantes y de la Orquesta Infantil de Providencia 
con 46 niños y niñas. 

Además, se coordinaron talleres en vacaciones de invierno, tecnológicos comunales y recreos 
entretenidos (Presupuesto: $39.203.963). 

VII Feria Científica Escolar de Providencia

La actividad se organizó en modalidad online, en donde se presentaron 96 videos de estudiantes 
de los establecimientos municipales y se coordinaron charlas de destacados científicos, como 
los astrónomos María Teresa Ruiz y José Maza. 

Se logró una participación sobre los 2.000 estudiantes. Además, se presentó la obra de teatro 
online “Operación Pacífico” de la destacada actriz nacional Alejandra Araya y el Cuentacuentos 
“Centella, un científico, astrónomo y climatólogo” de la compañía Teatro Educación (Presupuesto: 
$2.351.000).

UNIDAD DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Concurso Ciudadano Digital Seguro

Esta acción se enmarcó en la celebración del mes de la Convivencia Escolar, decretado por el 
MINEDUC en abril. Los estudiantes presentaron sus creaciones artísticas o literarias, según 
las siguientes categorías: Educación inicial, Educación Básica 1° ciclo (primero a cuarto 
básico), Educación Básica 2° ciclo (quinto a octavo básico), Educación Media. Entre el 11 al 
27 de mayo se realiza el proceso de evaluación y selección de los ganadores de acuerdo a las 
bases publicadas. Se logró convocar a un total de 137 estudiantes de todos los establecimientos 
municipales de Providencia. 

Los tres primeros lugares ganadores por cada categoría fueron publicados el 28 de mayo en la 
página web de la Municipalidad de la Corporación. (Presupuesto: $750.000).

Proyecto Formación de Líderes Digitales

El proyecto se implementó en seis establecimientos educacionales municipales de Providencia 
a cargo de BRAVE UP!, especialistas en la materia. Se trabajó en cinco sesiones con un 
grupo focalizado de estudiantes de cada establecimiento. Estos talleres buscaban entregar 
herramientas para saber cómo navegar y relacionarse de manera respetuosa a través de las 
nuevas plataformas digitales. 

El proyecto busca construir una comunidad de líderes digitales que promuevan el desarrollo 
de ciudadanos digitales responsables. Se seleccionaron los estudiantes entre los cursos de 

séptimo básico a tercero medio, los que se caracterizaban por ser agentes validados por su 
comunidad, para que puedan ejercer un rol de liderazgo efectivo, tanto en el ambiente escolar, 
como digital.  En las sesiones los estudiantes debieron plantear una solución para un problema 
identificado en este ámbito, buscar una solución realista y realizable en su comunidad educativa 
durante los siguientes meses. 

Finalmente se realizó ¡El Desafío BRAVE UP!, fue la última instancia con los estudiantes, donde 
presentaron sus proyectos frente a un grupo de expertos, adjudicándose $50.000 para que 
puedan financiar la ejecución de éstos. El impacto del proyecto abarcó 535 participantes, entre 
estudiantes, docentes y equipos de gestión (Presupuesto: $7.370.058).

Proyectos Colaborativos 2021

Los proyectos buscan que las comunidades educativas puedan desarrollar e implementar ideas 
e iniciativas que contribuyan al avance y consolidación de los planes de gestión de convivencia 
escolar de cada comunidad. 

Los proyectos se desarrollan dentro de los siguientes ámbitos: Fortalecimiento de valores 
o sellos del proyecto educativo institucional, fortalecimiento de valores y principios que 
promuevan la sana convivencia escolar, fortalecimiento de un ambiente de respeto, organizado 
y seguro en el establecimiento, estrategias que promuevan la resolución pacífica y colaborativa 
de conflictos, estrategias que promuevan la diversidad e inclusión al interior de la comunidad, 
estrategias que desarrollen habilidades y/o competencias socioemocionales en la comunidad 
educativa. Se presentaron y adjudicaron 10 proyectos colaborativos con distintas iniciativas 
enfocadas a fortalecer el buen trato y la sana convivencia escolar (Presupuesto: $5.200.000).

Campañas Sensibilización y Socialización en Convivencia 
Escolar

Durante el año, se trabajó con las comunidades de aprendizaje, el diseño de infografías y/o 
cápsulas dirigidas a los distintos integrantes de la comunidad educativa. Estos materiales se 
difunden mensualmente tanto en el banner de ConVIVEPro, como a través de los Encargados 
de Convivencia de cada establecimiento, para que sea socializado con su comunidad escolar. 

Los temas trabajados tienen como fin promover en la comunidad educativa la presencia de un 
ambiente de respeto, organizado y seguro.

Se realizaron durante el año campañas de sensibilización y prevención, que incluyeron, por 
ejemplo: 12 afiches y/o infografía y 4 cápsulas informativas y 1 Boletín ConVivePro.
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Convivencia Escolar Comunidades de Aprendizaje

Las comunidades de aprendizaje buscan establecer un trabajo coordinado y sistemático 
con los Encargados de Convivencia Escolar de los establecimientos con la administración 
comunal, instancias que buscan fortalecer y potenciar el modelo de gestión de convivencia 
escolar,  intercambio de buenas prácticas al interior de las comunidades educativas a través 
de acompañamiento, análisis y registro de casos de mediana y alta complejidad, revisión de 
temáticas de promoción y prevención, asesoría y seguimiento de las denuncias,  articulación 
para el trabajo con redes internas y externas. 

El 2021 se realizaron 8 sesiones de trabajo, monitoreo y revisión de 11 planes de gestión 
de convivencia escolar, 11 asesorías externas de los reglamentos internos, 4 instancias de 
capacitaciones en las siguientes temáticas: resolución de conflictos, gestión de denuncias, 
normativa educacional con la Superintendencia de Educación y normativa educacional para 
educación parvularia, alcanzando una cobertura de 224 participantes  (Presupuesto: $6.552.200).

Jornada de Autocuidado

Desde el inicio de la pandemia, el concepto de bienestar y las habilidades de autocuidado se 
han hecho más necesarias que nunca, para desarrollar y adquirir herramientas de regulación 
emocional y gestión positiva del estrés, ya que éstas nos permitirán administrar de mejor forma 
nuestras emociones, acciones y pensamientos. En la jornada de autocuidado y trabajo en equipo 
participaron todos los encargados de convivencia escolar de los 11 establecimientos de la 
comuna y profesionales de la Dirección de Educación logrando una instancia de fortalecimiento 
y trabajo en equipo (Presupuesto: $2.400.000).

Proyecto en Liceos Mixtos (Fundación Honra)

Durante el 2021, se ejecutó la etapa de planificación e implementación, a través de la asesoría 
de la Fundación Honra, en los tres establecimientos que pasaron de ser monogénero a mixto 
(Liceo José Victorino Lastarria, Liceo N°7 y Liceo Arturo Alessandri Palma). 

Esta asesoría ha impactado a 227 participantes y en 12 sesiones concentradas en cuatro etapas 
a saber:  

1) Mesas de trabajo-co construcción de protocolo, con el equipo de equidad de género.
2) Confección de propuesta de mejoras de protocolo, decálogo de las relaciones sanas y manual 
de prevención, detección e intervención en casos de violencia, con participación de toda la 
comunidad educativa.
3) Conversatorios, talleres y seminarios, dirigido a estudiantes, docentes y apoderados.
4) Cápsulas de sensibilización, para ser difundido en la comunidad educativa (Presupuesto: 
$5.400.000).

Programa de Equidad de Género y Sexualidad (Fundación Para 
La Confianza)

Esta acción fue liderada por Fundación para la Confianza, se implementó en los 6 liceos 
dependientes de la Dirección de Educación, a través de la ejecución de 8 sesiones de trabajo 
por establecimiento, sumando un total de 48 sesiones, con una participación de 485 personas 
entre docentes, equipos de gestión, asistentes de la educación, apoderados y estudiantes.  

Dentro de las principales acciones se realizó un diagnóstico con la participación de docentes, 
directivos y funcionarios, el objetivo es conocer la percepción de enfoque de género, inclusión y 
sexualidad, para posterior trabajar a través de un ciclo de talleres los contenidos y conceptos que 
componen el programa, para abrir espacios de diálogo y reflexión (Presupuesto: $ 6.850.000).
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DIRECCIÓN DE SALUD DE PROVIDENCIA ORGANIGRAMA 2021 

Dirección de Salud

Unidad Técnica Unidad Administrativa

Unidad de Gestión
de Datos

COSAM

Centro de 
Especialidades 
Odontológicas 
Leng

Farmacia
PROVISALUD

Centro de 
Salud Mental
Dr. Greve

CECOSF
Andacollo

SAPU El
Aguilucho

CESFAM 
Dr. Hernán 
Alessandri

CECOSF 
Marín

CESFAM 
El Aguilucho

CESFAM 
Dr. Alfonso 
Leng
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CENTRO DE SALUD FAMILIAR DR. 
ALFONSO LENG

Director: Jorge Fernández Hernández.
Usuarios: 13.058 inscritos.
Dirección: Manuel Montt N°303.
Teléfono: 222359166 - 227064300
Correo: cesfamleng@cdsprovidencia.cl

CENTRO DE SALUD FAMILIAR EL 
AGUILUCHO

Director: Claudia Vejar Pino.
Usuarios: 19.747 inscritos.
Dirección: El Aguilucho N°3.292.
Teléfono: 222743516 - 222743334
Correo: cesfamaguilucho@cdsprovidencia.cl

CENTRO DE SALUD DR. HERNÁN 
ALESSANDRI

Director: Sussi Contreras Fuentes.
Usuarios: 26.785.
Dirección: Los Jesuitas N°857.
Teléfono: 227064300
Correo: cesfamalessandri@cdsprovidencia.cl

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
CENTRO COMUNITARIO DE SALUD 
FAMILIAR ANDACOLLO

Jefa: Ana Díaz Vergara.
Usuarios: Inscritos CESFAM El Aguilucho.
Dirección: Andacollo N°1.661.
Teléfono: 232209380
Correo: cecosfandacollo@cdsprovidencia.cl

CENTRO COMUNITARIO DE SALUD 
FAMILIAR MARÍN

Jefa: Ingrid Aguilera Esparza.
Usuarios: Inscritos CESFAM Dr. Hernán 
Alessandri.
Dirección: Marín N°0520.
Teléfono: 222054467
Correo: cecosfmarin@cdsprovidencia.cl

SERVICIO DE ATENCIÓN PRIMARIA DE 
URGENCIA (SAPU) EL AGUILUCHO 

Usuarios: Vecinos de la comuna y pacientes 
que requieran atención médica de urgencia.
Dirección: El Aguilucho N°3.235.
Teléfono: 227066753
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CENTRO DE ESPECIALIDADES 
ODONTOLÓGICAS LENG

Director: Rodrigo Legue Donoso.
Tipo: Centro de Especialidades.
Usuarios: Vecinos de la comuna, sin 
importar previsión.
Dirección: Eliodoro Yáñez N°1.261.
Teléfono: 227068390.
Correo: ceoleng@cdsprovidencia.cl

CENTRO DE SALUD MENTAL COSAM 
DR. GERMÁN GREVE SCHLEGEL

Director: Santiago Arteaga Pérez.
Tipo: Centro Comunitario de Salud Mental.
Usuarios: Vecinos de la comuna y 
derivaciones desde la atención primaria.
Dirección: Manuel Montt N° 2.051.
Teléfonos: 223414150 - 223418540
Correo: 
centrodesaludmental@cdsprovidencia.cl

FARMACIA PROVISALUD

Director Técnico: Esteban Parra.
Tipo: Establecimiento de expendio de 
medicamentos.
Usuarios: Vecinos de la comuna con 
“Tarjeta Vecino”.
Dirección: Avda. Salvador N°1029.
Teléfonos: 227064301
Correo:
farmaciacomunitaria@cdsprovidencia.cl 

Concurso Público 2021

Durante Septiembre del 2021 fue publicado el reglamento de la Ley N° 21.308 (Ley de Alivio), 
en el cual se establece que las entidades administradoras de salud municipal que, al 30 de 
septiembre de los años 2021 al 2023, tengan un porcentaje superior al 20% de su dotación de 
horas en calidad de contratados a plazo fijo, deberán llamar a concurso interno para contratarlos 
de forma indefinida. La Corporación de Desarrollo Social de Providencia llamó a Concurso 
Interno de Antecedentes con la finalidad de cumplir con lo anteriormente establecido.

El concurso consistió en un procedimiento técnico, objetivo y transparente, en el que se 
ponderaron diversos factores: calificaciones, experiencia y capacitación, logrando el traspaso 
a contrato indefinido de un total de 119 funcionarios/as de un total de 136 puestos disponibles. 

Usuarios inscritos en Centros de Salud de la comuna de 
Providencia 2016-2021    

La población inscrita validada de la comuna de Providencia ha aumentado un 20,2% desde el 
2016 a la fecha. El Centro que ha presentado un mayor incremento es el CESFAM Dr. Alfonso 
Leng, con un 51,7%, debido principalmente al aumento de migrantes y al crecimiento del sector 
Bellavista.

Es importante destacar que el 30% de los inscritos residen fuera de la comuna, el 28% de la 
población tiene sobre 65 años y el 12,5% del total de los inscritos, corresponde a población 
migrante.

2016

24.997

17.332

9.575

51.904

2017

24.572

18.019

10.598

53.189

2018

25.277

19.005

11.831

56.113

2019

25.914

19.747

13.058

58.719

2020

26.363

20.376

13.826

60.565Totales

CESFAM 2021

26.857

21.015

14.528

62.400

El Aguilucho

Dr. Hernán Alessandri

Dr. Alfonso Leng
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Si se debe resumir en una frase el complejo año que vivimos como salud, sin lugar a duda 
sería “Compromiso y trabajo en Equipo”, y es gracias a esta unión que la Dirección de Salud ha 
podido sobrellevar el enorme trabajo que ha requerido un proceso de vacunación inédito en la 
historia de la humanidad. Definitivamente la articulación con las diversas oficinas Municipales 
y el compromiso de nuestros funcionarios, han sido fundamentales para sobrellevar este difícil 
año.

Como Dirección de Salud nos enorgullece destacar algunos de los logros que se han llevado a 
cabo.  

Vacunación COVID-19

El martes 2 de febrero de 2021 comenzó la campaña de vacunación masiva contra SARs-CoV-2, 
comenzando con las vacunas SINOVAC y PFIZER. Producto de la inclusión de estas nuevas 
vacunas se hace necesaria la capacitación de todo el personal que se encuentra en terreno 
durante este proceso, dada la importancia de mantener ciertos parámetros, se estableció una 
estricta supervisión relativa a la organización de los puntos de vacunación en la comunidad, 
facilitando el acceso a nuestros vecinos, respetando el distanciamiento físico, y, manteniendo las 
diversas atenciones en nuestros Centros de Salud. Hasta el 31 de diciembre se administraron 
un total de 569.755 mil dosis por nuestros equipos de salud, contando en nuestra comuna 
con una cobertura en vacunación con esquema completo mayor al 93%, de este porcentaje 
nuestros equipos APS aportaron en la administración del 85% de este total. 

PRINCIPALES HITOS 
EN SALUD

Total vacunas
administradas
569.755

Vacunación
por
residencia

Por tipo
de vacuna

Vacuna
Influenza

Testeo
COVID

Primera dosis:
190.909

Segunda dosis:
196.676

Dosis refuerzo:
178.507

Única dosis
(3.663)

291.583
(51,1%)
Providencia

71.875
(12,6%)
Santiago

66.306
(11,6%)
Ñuñoa

14.280
(2,5%)
Las Condes

Sinovac
300.440

Pfizer
210.993

Astrazeneca
54.659

CanSino
3.663

46.399
administradas

73% cobertura
comunal

9.882 dosis
administradas
en Domicilio

4.571 dosis
administradas
en ELEAM

18.929 PCR
(988 positivas)

3.579 
antígenos
(315 positivos)

PCR ELEAM
905
(39 positivos)

Acompañamiento Reingreso Escolar

En el contexto de la emergencia nacional por la pandemia del COVID-19, los establecimientos 
educacionales han visto afectados su funcionamiento normal, teniendo que adaptarse a una 
nueva realidad que implicaba la suspensión de las clases presenciales y la implementación de 
distintas modalidades de clases a distancia (híbrida o semipresencial, a distancia o remota). 

En este reingreso a clases el equipo de salud ha estado realizando un acompañamiento en las 
diferentes unidades escolares Municipales con el apoyo en terreno de un equipo compuesto por 
Médico, Enfermera y Administrativo. Su objetivo principal fue promover y fomentar el retorno 
seguro a clases. Dentro de sus actividades se encuentran: coordinar toma de PCR como 
búsqueda activa, responder consultas, reforzar protocolos de aseo y desinfección, y correcta 
utilización de elementos de protección personal.

Infraestructura

Adquisición de Sanitizadores Ambientales para las Salas de Cirugía Menor, con la finalidad de 
continuar con las atenciones postergadas, interviniendo positivamente en la calidad de vida de 
los usuarios. 

Mejoramiento de salas de procedimiento dental: se realizó la instalación de separaciones en 
salas dentales y el recambio de sillones dentales que presentaban algún tipo de desperfecto.
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Uso de tecnología y cumplimiento de Ley Nº 20.584

El 22 de Julio de 2020, se publicó reglamento que regula el derecho a la atención preferente, 
el cual establece la forma de hacer efectivo en cada establecimiento de salud, el derecho a la 
atención preferente dispuesto en el artículo 5º de la ley N º 20.584 que regula los derechos y 
deberes que tienen las personas en relación con acciones vinculadas a su atención en salud. 
Dicha ley favorece a las personas mayores de 60 años y personas con capacidades distintas.
A fin de cumplir lo anteriormente dispuesto, en nuestros Centros de Salud se implementó 
Tótem de atención para diferenciar el acceso a ésta, permitiendo la atención preferente de 
los grupos anteriormente mencionados, tanto en entrega de alimentos, farmacia y solicitud o 
confirmación de horas en SOME.

Programa COVID 

Una de las características de este virus, es la alta recurrencia de casos positivos asintomáticos 
(sin síntomas), por lo cual, se extendió el convenio TTA (Testeo, Trazabilidad y Aislamiento) 
con la finalidad de realizar BAC (Búsqueda Activa de Casos Asintomáticos), estratégica que 
en conjunto con agentes comunitarios se prevén lugares donde existe alta concentración de 
personas las cuales podrían tener COVID-19.

Prestaciones en salud

PCR Y
Antígenos 
COVID 23.413

Vacunas
contra COVID
569.755

Vacunas en
domicilio
14.453

Vacunas
ELEAM
4.571

Atenciones
SAPU
11.086

Horas entregadas 
por Agenda Fácil
57.181

Despacho de 
medicamentos
APS 30.723

Venta de 
medicamentos en 
domicilio 5.407 

Atenciones de
salud totales
276.698

Visitas 
Domiciliarias
7.487

Atenciones
CEO Leng
41.105

A continuación, realizamos un cuadro comparativo de los últimos 3 años donde se pueden 
observar todas las prestaciones nuevas que se implementaron durante el 2020 y 2021:

Atenciones Y Prestaciones 2019

Médicas y Salud Mental
Odontológicas y paramédico dental
Matrona
Enfermería
Kinesiólogo(a) y Rehabilitación
Nutricionista
Paramédico
Psicólogo(a)
Trabajador Social
Terapeuta Ocupacional
Otros Profesionales
Atenciones SAPU
Cirugía Menor
Exámenes laboratorio
Imágenes diagnósticas
Entrega de lentes
Examen PCR
Atenciones a migrantes
Venta medicamentos a domicilio
Entrega PACAM a domicilio
Entrega medicamentos a domicilio
Vacunas a domicilio
TOTAL

2020 % Variación2021

94.511
39.244
30.039
29.368
26.442
12.486
46.825
16.998
10.175

4.256
12.110
11.772

960
232.758

5.489
7.267

-
-
-

-
-

580.700

97.997
27.039
29.641
34.080
22.673

8.702
30.543
21.725
10.966

5.381
18.553

7.129
839

95.337
3.531
5.139

12.055
28.003

5.911
13.456
27.074
17.387

523.161

2%
3%

-1%
7%

52%
26%
42%

8%
19%

-33%
-2%
56%

1%
46%
69%
15%
65%
57%
-9%
7%

13%
-17%
21%

99.561
27.847
29.240
36.455
34.549
10.953
43.498
23.455
13.009

3.598
18.163
11.086

850
139.443

5.984
5.905

19.834
44.056

5.407
14.361
30.723
14.453

632.430

Vacunas Totales Administradas:
2019: 			             36.652
2020:                                     86.533
2021:                                   616.154
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Proyecto de Reposición CESFAM Dr. Hernán Alessandri

Durante el primer semestre del 2021, se dio término a la mejora arquitectónica que ha cumplido 
con la infraestructura y equipamiento necesario para dar respuesta no sólo en el ámbito técnico, 
sino también a las necesidades de nuestra comunidad.

Para la ejecución de las obras civiles y reponer el actual CESFAM Dr. Alessandri, la Dirección 
Servicio de Salud Metropolitano Oriente, Depto. de Obras Civiles responsable de la Licitación, 
publica en Mercado Público el 29 de junio 2021, Licitación ID: 1057971-1-LR21 con fecha de 
cierre 30 de agosto 2021 y fecha de adjudicación 10 de diciembre 2021.

El proyecto es el resultado del trabajo permanente realizado durante tres años, ya que se 
transformó el proyecto original, considerando el incremento de la población inscrita, para dar 
atención a una población de 30.000 personas e incorporar Atención Oftalmológica, Central de 
Esterilización, incremento de Box Clínicos de Atención, Salas de Reuniones y otros.

El nuevo CESFAM Dr. Hernán Alessandri se encontrará ubicado en calle José Manuel Infante 
(N°1485 y N°1495) adyacente al actual CESFAM.

Actividades de promoción de la salud

SENDA Previene: Encargado de la Prevención del consumo de alcohol y drogas a nivel comunal, 
se despliega en el área educativa, laboral y comunitaria.

Durante el 2021, en el marco del Plan Elige Vivir Sin Drogas, se difundieron y analizaron 
los resultados de la encuesta “Juventud y Bienestar” con las comunidades educativas, 
sensibilizando sobre los riesgos del consumo de sustancias. Se realizaron actividades como 
charlas con apoderados sobre parentalidad, concurso artistas de la prevención, en el cual 
participaron estudiantes de diferentes establecimientos con afiches alusivos a la prevención 
del consumo de alcohol y otras drogas y la promoción de hábitos saludables, conversatorios 
sobre temáticas como el uso de vaporizadores, riesgos del consumo de psicofármacos sin 
prescripción médica, del consumo de alcohol y de marihuana. También se efectuaron actividades 
con los docentes, especialmente con los de establecimientos municipales, con temáticas de 
autocuidado y capacitaciones con material preventivo online para que pudieran implementar 
con sus estudiantes. 

Promoción de Salud-Convenio SEREMI: Durante el 2021, se implementó 3 huertos comunitarios 
y bicicleteros en Colegio Providencia; Escuela de Lideres en Alimentación Saludable dirigido a 
estudiantes de la comuna; Talleres de Cocina Saludable, Actividad Física, Huertas orgánicas 
y uso hierbas medicinales, Aplicación Móvil “Providencia Salud”, Formación de Agentes 
Comunitarios en Salud Mental. 

Participación e Interculturalidad: Se realizó Jornada Comunal del Buen Trato Mutuo; Guía de 
apoyo para equipos de Salud en atención a personas migrantes y Trawun: "Conversemos sobre 
sabiduría ancestral mapuche y salud".

Género y Salud: Se desarrolló Jornada Comunal por las No Violencias contra las Mujeres y se 
conformó el equipo Comunal Genero y Salud.

Autocuidado dirigido a equipos de salud

Con la finalidad de apoyar durante estas largas jornadas y proceso exhaustivo de vacunación, 
se realizaron diversas actividades en post del bienestar de nuestro personal tales como; 
cantoterapia, masoterapia y técnicas de autocuidado.
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CONTRALORÍA

CONTRALORÍA

Contraloría

Auditoría
Interna

Unidad de 
Rendición de 
Cuentas

Rendición
de cuentas
Salud

Transparencia
Activa-Pasiva

Rendición
de cuentas
Educación

PRINCIPALES HITOS 2021
Unidad Rendiciones de Cuentas

Hemos mantenido la rigurosidad y eficiencia en las rendiciones de cuentas realizadas tanto a 
la Municipalidad de Providencia, Ministerio de Educación y Ministerio de Salud, quienes son 
los responsables del financiamiento que recibe la Corporación para el desarrollo de proyectos, 
convenios y subvenciones en beneficio de los estudiantes y los vecinos de Providencia, 
alcanzando una rendición total de más de M$37.707.635.
A continuación, se presenta un resumen de los montos rendidos:

Aportes recibidos y rendidos a la Municipalidad de Providencia

Subvención
 
Municipal - Administración Central 
 Municipal - Educación 
 Municipalidad - Salud 
 Total

Total Rendido 
$

2.216.306.555 
4.659.058.327 
3.366.270.880

10.241.635.762  

Organigrama 2021
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Subvenciones – Programas – Convenios con Ministerios

Ministerio de Educación
 
FAEP 2019 
 FAEP 2020 
 FAEP 2021 
 HPV I 
 HPV II 
 Bicentenario 
 Elige Vivir Sano 
 Yo confío en mi escuela 
 Subvención General 
 SEP 
 PIE 
 Pro-retención 
 Mantenimiento 
 TOTAL

Total Rendido
$

 1.584.001.548
808.518.327
343.426.313

18.030.090
31.594.851

211.179.751
1.997.027

15.428.968
18.875.895.274

1.690.772.675
962.240.658

61.112.634
109.951.324

24.714.149.440 

Ministerio de Salud
 
Senda 
 Elige Vivir Sin Drogas 
 Promoción de Salud 
 TTA
 Estrategia Vacunación 
 Convenios SSMO
 Leyes SSMO
 TOTAL 

Total Rendido 
$

15.202.812
10.640.536
11.543.923

162.935.554
12.340.272

1.687.364.071
851.823.596

2.751.850.764

Nota: Los gastos rendidos, pueden corresponder a más de un año calendario, ya que algunos 
programas y/o subvenciones, son entregadas por más de 12 meses. En el caso de Educación, 
tanto SEP, PIE, Pro-retención y Mantención, corresponde a los valores rendidos del periodo 
2020 en la plataforma financiera de la SUPEREDUC durante 2021.
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Auditoría Interna

El área de auditoría tiene como objetivo evaluar de manera permanente el ambiente de control 
y recomendar las acciones preventivas y/o correctivas para mejorar el funcionamiento interno 
de la Corporación, así como también, supervisar el cumplimiento de políticas, procedimientos 
y normativa legal para asegurar la transparencia y el uso adecuado de los recursos públicos 
asignados, informando constantemente los resultados obtenidos al Directorio. Durante el 
periodo 2021 se ejecutó el Plan Anual de Auditoría, donde se revisaron principalmente las 
siguientes temáticas:  

-Existencia de contratos por prestaciones de servicio con Boletas de Honorarios. 

-Revisión de las transferencias de saldo entre cuentas corrientes de la Corporación .

-Revisión de documentación de respaldo de los gastos de acuerdo a los hallazgos informados 
por fiscalización de la Superintendencia de Educación 

-Pagos realizados con cheques.

-Revisión de documentación que justifiquen las compras por asignación directa. 

-Proceso de gestión de existencias en Bodega Comunal .

-Inventario anual de medicamentos e insumos en Bodega y Farmacia Comunal. 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
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Dirección de 
Administración 
y  Finanzas

InformáticaRecursos 
Humanos

Administración 
Contable y 
Presupuestaria 

Planificación 
Financiera

Prevención 
de Riesgos

AdquisicionesArquitectura y 
Construcción

Tesorería Contabilidad

Presupuesto

Personal y 
Remuneraciones
 

Capacitación 
y Beneficios

Desarrollo 
Organizacional

Gestión 
Licencias 
Médicas

Arquitectura 
y Proyectos

Servicios 
Generales

Organigrama 2021 Dirección de Administración y 
Finanzas
La Dirección de Administración y Finanzas, a través de sus distintos departamentos, son el 
pilar fundamental que soportan nuestras dos grandes áreas, que son la Dirección de Salud y la 
Dirección de Educación. Es por ello que no ha quedado al margen de los grandes desafíos que 
enfrenta nuestro país con la crisis causada por la pandemia del COVID-19, en estos últimos 
dos años.

Principales Hitos
Auditoría de Estados Financieros

La Corporación, como ha sido su sello, ha velado por el correcto uso de los fondos que son 
dispuestos para los distintos fines públicos que cumple tanto en salud, como en educación. 
Es por ello que nuestros Estados Financieros son auditados anualmente por la empresa EY, 
líder mundial en auditoría, certificando que la contabilidad refleja la operación de la CDS, sin 
salvedades u observaciones, lo que refleja el trabajo y compromiso de toda la Dirección de 
Administración y Finanzas y de las Direcciones de Salud y Educación, en el cumplimiento de 
todos nuestros procedimientos internos.

Inversión en Infraestructura

Durante el 2021, se gestionaron más de M$977.486 en distintos proyectos de infraestructura 
de los establecimientos educacionales, destacando obras para la readecuación y ampliación de 
nuevo local El Aguilucho, obras de habilitación segundos accesos en el Liceo Carmela Carvajal 
y restauración de pasillos de madera histórica en el 2°piso del Liceo Jose Victorino Lastarria.

Inversión en Equipamiento

Tanto la Dirección de Salud, como la de Educación, poseen un plan de inversiones, que se 
materializa en distintos proyectos, ya sea de construcción, mantención o adquisición de 
equipamiento o activos, donde debemos gestionar y materializar todas las iniciativas, que se 
reflejan en el siguiente cuadro:
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Dirección

Educación

Salud

Adm. Central

Total

Equipamiento 
de Salud

 -

-

66.572.927

66.572.927

Equipos 
Computacionales

676.053.919

10.629.804

10.537.130

697.220.853

Mobiliario y 
equipamiento

146.858.186

71.219.416

12.819.468

230.897.070

Otros 
Activos

6.782.058

 -

 -

6.782.058

Vehículos

 

32.108.580

 -

-

32.108.580

Total 
general

829.694.163

180.530.727

23.356.598

1.033.581.488

Gestión de Compras

Durante el  2021, la Unidad de Compras siguió gestionando todas las solicitudes de adquisiciones 
de las distintas unidades de la CDS, emitiendo más de 2.600 órdenes de compras por un total 
de más de M$4.850.000.

$ $ $ $ $ $

Capacitaciones

A continuación, se presenta el resumen de las capacitaciones gestionadas para las unidades 
de la CDS:

Inscritos: funcionarios inscritos en un curso, independiente de su calidad de aprobación.

Participantes: Persona que realiza 1 o más cursos y se contabiliza la cantidad de veces que 
realizó actividades de capacitación.

Capacitados: Persona que realiza 1 o más cursos, pero sólo se contabiliza una vez.

Administración
Educación
Salud
Total

Inscritos
2020 2021

Nº Personas % Nº Personas %
12

1.449
572

2.033

17
139
103

0
234
628
862

0
21

102

Administración
Educación
Salud
Total

Participantes
2020 2021

Nº Personas % Nº Personas %
12

1.240
432

1.684

17
119

78

0
226
583
809

0
20
95

Administración
Educación
Salud
Total

Capacitados
2020 2021

Nº Personas % Nº Personas %
12

822
309

1.143

17
79
56

0
144
374
518

0
13
61

Dirección

Dirección

Dirección
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Inversión en capacitación y costo empresa

La inversión costo empresa se genera por 3 motivos: Tramo Franquicia Tributaria del 50% 
(durante el 2021 no hubo tramos 15%); el valor hora del curso (valor efectivo), es mayor a 
la cobertura del valor hora SENCE (valor imputable) y cada vez que los participantes que no 
cumplen con los requisitos SENCE, como son, conectividad mínima y/o no emitir Declaración 
Jurada de los cursos E-Learning o de Auto instrucción.

Cada vez que se inscribe un participante, y no cumple con los requisitos del curso, ya sea 
reprobando asistencia o no cursando la capacitación, se genera un costo que debe ser asumido 
por la CDS, con la consiguiente pérdida de la franquicia por el mismo valor.

Administración
Educación
Salud
Total
%

Inversión SENCE
2020

$
2021

$
2020

$
2021

$

2.518.200

30.871.075

36.388.400

69.777.675

69

-

28.155.994

31.740.004

59.895.998

77

296.800

18.863.840

12.890.600

32.051.240

31

-

2.888.000

14.520.814

17.408.814

23

Inversión CDS
2020

$
2021

$

Inversión Total

2.815.000

49.734.915

49.279.000

101.828.915

100

-

31.043.994

46.260.818

77.304.812

100

Administración
Educación
Salud
Total
%

Pérdida Franquicia costo CDS
2020

$
2021

$
-

6.018.570

5.005.000

11.023.570

11

-

1.140.000

1.786.934

2.926.934

4

Dirección

Dirección
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ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS 2021
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SITUACIÓN LEGAL 2021
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MEMORIA 
CDS 2021
E D U C A C I Ó N  Y  S A L U D
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